Zasady uczestnictwa w systemie Dolina Baryczy Poleca Aktualizacja 2021

UStUGI GASTRONOMICZNE na bazie produktow lokalnych

KROK 1 Dokonanie corocznej aktualizacji
Uwaga!l dane z serwisu wykorzystywane beda przy produkcji materiatéw promocyjnych)

KROK 2 Ztoienie sprawozdania - poddanie sie
monitoringowi przez cztonkéw Kapituty

Aktualizacja wizytéwki firmy — opis firmy, od kiedy dziata, w jakiejformie (rodzinna, spétka...), zwigzek z obszarem Dolina
Baryczy, jaka idea przyswieca firmie, jaka wizja firmy, wymienic co oferuje i w jakim kierunku chce sie rozwijaé. Zasady:
Producent prowadzi legalng dziatalnos¢, podkresla pochodzenie z obszaru Doliny Baryczy. Rejestracja firmy (PKD, REGON),

wymagane zgtoszenia do Sanepidu, Weterynarii, zgtoszone srodki transportu (jesli przewozi produkty) — jesli prowadzi sprzedaz

typu food truck.

W_sprawozdaniu :

. Link do rejestru CEDIG / REGON lub PDF,

e informacja na temat kontrolujgcego podmiotu i zagadnienia
kontrolujace

1. OPIS PRODUKTU

a) Pochodzenie — zwigzek z obszarem
Ustugodawca prowadzi legalng dziatalno$é, podkresla pochodzenie z obszaru Doliny Baryczy. Rejestracja firmy (PKD,
REGON), zgtoszenie do Sanepidu, Weterynarii, zgtoszone srodki transportu (jesli przewozi produkty).
OPIS w serwisie co tgczy ustuge z obszarem: miejsce, idea, wizja firmy, inspiracje... jezeli opisali$my zwigzek z obszarem w
wizytéwce firmy, mozna przekierowad piszac: wiecej o zwigzku naszej firmy z obszarem przeczytajw wizytéwce
e Wspdtpraca w ramach innych systeméw, programéw na rzecz Doliny
Baryczy ( DK, EDU, KSzK)
e Wspdtpraca innych systemdw np. DKR, Kulinarne Dziedzictwo - linkowanie do stron.

W _sprawozdaniu :

e wykazanie wspdtpracy w ramach innych systemow,
programoéw dziatajgcych na rzecz Doliny Baryczy — nazwa, w
jaki sposdb odbywa sie wspétpraca

Dokumenty do wglgdu w ramach monitoringu.

b) wysoka jakos¢ ustugi, oferta o powtarzalnych cechach

opisujemy oferte dostepng w statej lub sezonowej (min. 3 mies.) ofercie gastronomicznejdla turysty indywidualnego

e  Dostepne w statej lub sezonowej (min. 3 mies.) ofercie min. 2 potrawy lokalne/ regionalne w ktérych podstawowym
sktadnikiem jest pétprodukt/ surowiec pochodzgcy z obszaru (w przypadku ryb- potrawy z ryby stodkowodnych ze
stawow, w tym jedna z karpia).

e W przypadku dan na wynos z dtuzszym okresem spozycia - przetworéw informacja na etykiecie o pochodzeniu
surowcowa (logo DBP jesli dotyczy i stanowi co najmniej 20 % sktadu) , sktadzie, terminie trwatosci.

e Dostepne w statej lub sezonowej (min 3 m. ) ofercie inne lokalne produkty:
soki, piwo, wino, pieczywo, przetwory owocéw i/ lub warzyw, oleje itd.
Nalezy okresli¢ pochodzenie pétproduktéw/ surowcéw lokalnych

e informacja w jaki sposob weryfikuje sie wysoka jako$¢ tj. utrzymanie statych parametréw —kontrole jakosci i/lub jakie
instytucje kontrolujg proces jakosci, certyfikaty.

W sprawozdaniu:

e  menu z ofertg —jasno okreslonymi potrawami—
powstajgcymi z produktéw lokalnych i komunikowaniem
pochodzenia

e wskazaniedokumentéw potwierdzajacych dostawy (tj.
umowy, rachunki na surowce lub certyfikaty
pochodzenia,

e informacjeo przeprowadzanych kontrolach w ostatnim
roku

Dokumenty do wglgdu w ramach monitoringu.
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c) przyjaznos¢ dla sSrodowiska to wszelkie dziatania czynione na rzecz $rodowiska, ktére warto podkresli¢ w opisie produktu
—jezeli nie wymienione wczesniej, np. zastosowanie pomp ciepta, baterii solarnych, stosowanie produktow z
certyfikatami....a w szczegdlnosci: wykorzystanie naturalnych surowcéw

e  Oznaczeniealergenow

e  Rodzaj opakowania karton, torebki papierowe, materiat z recyklingu itp. Czy nie stosowane sg jednorazéwki plastikowe,
stomki plastikowe

e  Selektywna segregacja odpadow
e  Zastosowanie odnawialnych zrodet energii

e Informacja o innych dostawcach - zakupy u lokalnych dostawcéw/kroétkie taricuchy dostaw — mate sklepy, targowiska,
lokalni producenci-(zwtaszcza jesli dotyczy to owocdw, warzyw, pieczywa, miesa, nabiatu, ryb).

W sprawozdaniu:

e informacja o zawartych umowach np.
na segregacje $mieci, umowa na odbidr zuzytych olejow
jadalnych

e informacja na temat przeprowadzonychinwestycjach/
dziataniach

Dokumenty do wglgdu w ramach monitoringu.

d) przyjaznosc dla klienta

opisujemy cechy, ktére sprawiajg, ze klient czuje sie wyjagtkowo i odczuwa, ze sie o niego dba, np.: pakiety promocyjne, karty
statego Klienta, pakiety tgczone, przeszkolenie personelu, rodzaj oznakowania, dostepnosc oferty zgodnie z opisem, przyjazna
obstuga, procedury zwigzane z reklamacja , informacja o statych partnerach...

DO KOGO JEST SKIEROWANA UStUGA:

opisac 0golna grupe klientdéw oraz zwréci¢ uwage na grupy specyficzne, np.

W sprawozdaniu:

e Linkdofb - uwagiodpowiedzi.

e scriny z listdw pochwalnych, scriny z
negatywnych opinii

e  Opis podejmowanych dziatan

e  Gdzieiw jaki sposéb dystrybuowane sg materiaty z oferta
obszaru- tablica, stojaki na stotach, informacja na materiatach
wtasnych

2. KOMUNIKOWANIE ZNAKU

ZASADY: Podmiot:
e informuje w sposéb jednoznaczny o wyrdznieniu znakiem —w miejscu sprzedazy,
e  Oznacza w menu znakiem potrawy z lokalnych produktéw,
e informuje o dostawcach produktéw regionalnych (ryby, jabtka, kapusta itp.)
e wystawienie certyfikatow — oprdcz biura — miejsce gdzie ,przewija” sie klient
e Informuje w swoich serwisach na F o posiadaniu Znaku
e Personel majacy kontakt z klientem posiada wiadomosci nt. Znaku
e  Eksponuje w widocznym miejscu materiaty DBP przekazywane przez administratora systemu

Dokumentowanie do sprawozdania:
®  Zdjeciazamieszczenia co najmniej
aktualnego certyfikatu

e Informacje na FB —link
e Wozory lub zdjecia menu lub innch materiatéw powstate w
czasie sprawozdania lub informacje ze nie ulegty zmianie.
e  Zdjecie z miejsca ekspozycji
certyfikatu

3. WSPOLPRACA
ZASADY:
Podmiot: Odbiera materiaty promocyjne od administratora systemu
e terminowo odpowiada na informacje, odbiera materiaty itp. dot. wspdtpracy (maile)
e dystrybuuje wspdlne materiaty,
e aktywnie uczestniczy w inicjatywach koordynowanych przez administratora
—szkolenia, programy
e uczestniczy w co najmniej jednym spotkaniu rocznie,
e wspdtpracuje z innymi uzytkownikami— poleca, przekazuje materiaty,
e  jedliposiada tablice —dba o jej zawartos¢ — uzupetnia dba o aktualizacje.

W sprawozdaniu:
e  gdzieiw jaki sposdb dystrybuowane sg mapki- opis, zdjecie
e czy mapki DBP s3 ciegle dostepne -
jak ilos¢ jest potrzebna
e jakie materiaty promocyjne innych uzytkownikdw,
kandydatéw sg dostepne w podmiocie? — opis, zdjecie
e w przypadku posiadania tablicy -
zdjecie




	2021_ZASADY_uczestnictwa DBP - aktualizacja 2021_ 9
	2021_ZASADY_uczestnictwa DBP - aktualizacja 2021_ 10

